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OBCHODNE PODMIENKY PRE FIRMY

UVODNE USTANOVENIA

Spolocnost dewyttaq, s.r.o, so sidlom: Hadovskd cesta 5308/6B, 945 01 Komdrno,

ICO: 51331659, zapisand v obchodnhom registri Okresného sudu Nitra, Oddiel: Sro, viozka &islo
45067 /N je poskytovatelom / doddvatelom / preddvajucim sluzieb na internetovej stranke
www.dewytta.com (dalej len ,,SpoloCnost”).

Tieto obchodné podmienky (dalej len ,,OP") upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran pri
poskytovani a vyuzivani sluzieb, ktoré vyplyvaju z uzatvorenej zmluvy na dialku (dalej len
,objedndvka" alebo ,zmluva“) medzi Spolocnosfou a objedndvatelom / kupujucim sluzieb
(dalej len ,,firma*) / (spolocne ako ,,zmluvné strany”).

Tato zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najma zadkonom &. 513/1991
Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov.

Obchodné podmienky su neoddelitelnou suCastou zmluvy.

DEFINICIE

-firma* je potenciondlny zamestnavatel / klient Spolocnosti.

~uchadzac o prdacu* je fyzickd osoba ktord md zdujem zvysit svoje Sance uplatnif sa na
trhu prace v rdmci osobnej prezentdcie vo forme videoprofilu, ktory na ten Ucel Spolocnost

spristupnuje firmdm.

~Sluzba” je sluzba(y) v zmysle definicie v Cldnku 4 v suhrne, vratane pripadnych dokupenych
sluzieb.

+GDPR" je Nariadenie Eurépskeho Parlamentu a Rady €. z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osbb pri spracUvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto ddajov, ktorym
sa zrusuje smernica 95/46/ES (vseobecné nariadenie o ochrane Udajov)

~autorsky zakon“ je zdkon ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon v zneni neskorsich predpisov.
~videoprofil“ / ,VP" je elektronicky obsah, kedze ide o data poskytnuté v elektronickej
podobe, ale fiez je to sluzba vyhotovend na mieru a urCend pre kazdého jedného
uchddzaca o pracu osobitne. Videoprofil je skratkou pre spracovany videorozhovor / VR,
a pre balik sluzieb a informdacii s nim spojenych.

PREDMET ZMLUVY

Predmetom zmluvy je poskytovanie a vyuzivanie Sluzieb Spolocnosti v zmysle Clanku 4.

Spoloc¢nost sa touto zmluvou zavézuje poskytnut Sluzby a firma sa zavézuje Spolocnosti za
poskytnuté Sluzby zaplatif odmenu, a to vsetko za podmienok uvedenych v tejto zmluve.

Spolocnost poskytuje Sluzby, prostrednictvom ktorych vyhladdva a ponuka vhodnych
uchddzacov o prdacu podla ich poziadaviek firmdm ako potenciondinym zamestndvatelom,
hladd zhodu v parametroch zadanych uchddzacom o prdacu a firmami.
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Proces plného poskytovania Sluzby sa zacina od momentu zaslania odkazu /linku s
videoprofilmi na emailovy adresu firmy ozndmenu v objedndvke.

Kazdy odkaz/link, kde bude umiestneny videoprofil bude mat samostatnu zivotnost 14 dni
z hladiska zabezpeclenia bezpecnosti. Po tejto lehote sa prislusny odkaz/link automaticky
deaktivuje.

Videoprofil je spristupneny firmdm prostrednictvom kliknutia na prislusny odkaz/link zaslany
na firmou uvedeny email, ktory by mal byf vhodne technicky a bezpelnostne zabezpeceny.

Balik videoprofilov bude poslany az od momentu pripisania platby na Ucet Spolocnosti.
Rovnako to plati gj pripade, ak sa balik videoprofilov bude vzhladom k aktudinej ponuke
Spolocnosti poskytovat postupne, a to az do Uplného naplnenia celého baliku videoprofilov,
ktory si frma objednala.

Firma si m&ze skontrolovaf, kolko videoprofilov dostala a kolko si spristupnila / odkryla,
a dokedy tak moze urobif.

Zmluvné strany sa dohodli, ze firma odoslanim objedndavky Spolocnosti potvrdzuje, Ze suhlasi
s tym, ze tieto OP sa budu vztahovat na vietky objedndvky uzavreté na internetovej strdnke
Spoloc¢nosti, na zdklade ktorej Spolocnost poskytne Sluzbu prezentovany na internetovej
stranke Spolocnosti pre firmy a na vietky vzfahy medzi zmluvnymi stranami vzniknuté pri
uzatvoreni objedndavky a pri reklamacii Sluzby.

SLUZBY POSKYTOVANE FIRMAM

Pojem Sluzby oznacuje suhrnne plnenia podla aktudinej ponuky Spolocnosti na internetove;j
stranke pre firmu, v rozsahu uzatvorenej objedndvky a pripadného dokUpenia dalsich sluzieb.

Cinnosfou Spolo&nosti nie je sprostredkovanie zamestnania za Uhradu, ale poskytnutie
odbornych a poradenskych sluzieb. Spolocnost vytvdra len prilezitost k moznému uzatvoreniu
pracovnej alebo inej obdobnej zmluvy prostrednictvom poskytnutia kvalifikovanych Sluzieb.
Spolocnost poskytuje unikatny spdsob vyberu spravnych zamestnancov prostrednictvom
unikatnych videoprofilov, ktoré im spristupnuje v rozsahu baliku aky si zvolia v objedndvke.
Prostrednictvom Sluzieb Spolocnost umoznuje firmdm ndijst v uchddzacovi o prdacu spravny
potencidl a zefektivnit tak proces vyberového konania. Daldie kroky v procese vyberového
konania, ktoré mdzu viest k eventudlnemu vzniku pracovného vzfahu, pripadne len k
pozvaniu uchdadzaca na osobny pohovor sU v plnej dispozicii firiem, Ulohou Spolo&nosti je
poskytnut firme iba podporu v efektivnej filiracii uchddzacov o prdcu.

Sluzby Spolocnosti spocivaju v spristupneni videoprofilov v rozsahu baliku zadanom v
objedndvke:

(a) 10 videoprofilov;
(b) 20 videoprofilov;
(c) 30 videoprofilov;
(d) Language balik 10 videoprofilov v dvoch jazykoch.
V pripade kupy balika podla pism. (a), (b), (c), firma k vybranému baliku videoprofilov

dostane dalsich 10 najviac, tzv. vzorky videoprofilov uchddzacov o prdcu, ktorych
kompletné spristupnenie si mbze dokUpif.
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Videoprofil obsahuje videorozhovor, zivotopis a osobné zhodnotenie konkrétneho
uchdadzaca o pracu vyhotovené Spolocnostou s informdaciami, ktoré a maju ciel zatraktivnit
zobrazenie videoprofilu uchddzaca o pracu a dalsie relevantné informdacie.

Na Ucinné poskytnutie Sluzby, firma v objedndvke zadd zdkladné parametre uchddzaca,
o ktorého md zdaujem, tzn. poziadavky firmy, na zaklade ktorych budu firme vyhladani vhodni
uchdadzadi o pracu z databdzy SpoloCnosti. Firma vyplha parametre v rozsahu:

lokalita prace,
pracovnd oblast,
jazykové znalosti.

Doba poskytovania Sluzby plynie az do konca spristupnenia posledného videoprofilu zo
zakupeného balika videoprofilov, vratane prikUpenych videoprofilov.

SPOSOB UZATVORENIA ZMLUVY

Navrh na uzavretie zmluvy medzi Spolocnosfou a firmou zasiela firma Spolocnosti vo forme
vyplneného a odoslaného objedndvkoveho formuldra na internetovej stranke

www.dewytta.com, predmetom ktorej je poskytnutie Sluzby , za cenu a za podmienok
uvedenych v tomto objedndvkovom formuldri.

Spolocnost jasnym, jednoznacnym, zrozumitelnym a nezamenitelnym spoésobom informuje
pred odoslanim objedndavky firmu o predzmluvnych informdcidch tykajucich sa
reklamacnych, platobnych, obchodnych a inych podmienkach. SUcasfou informdacii podla
prvej vety su fieto OP ako qj vsetky informdcie poskytnuté na internetovej stranke spoloZnosti
www.dewytta.com.

Ndsledne po odoslani objedndavky dostane firma na svoju e-mailovy adresu automaticky
vykondvané ozndmenie o objedndvke, ktoré md charakter potvrdenia o prijati objedndvky,
ktoré obsahuje zhrnutie objedndvky.

Zhrnutie objedndvky obsahuje Udaje o ndzve a Specifikdcii objednanej Sluzby, ktorej
poskytnutie je predmetom zmluvy, vratane ceny, rozsahu vybraného balika videoprofilov,
o spdsobe platby, adresu doru&enia, Udaje o Spolo&nosti (obchodné meno, sidlo, ICO,
DIC, &islo zApisu v obchodnom registri, kontakiné Udaje), pripadne iné Udaje, ktoré

sa Spolocnost rozhodne poskytnut. Nie je viak akceptovanim ndvrhu na uzavretie zmluvy.

Na e-mailovU adresu firmy mozu byt v pripade potreby zasielané vsetky dalsie informdcie
ohladom jeho objedndvky, spolu s informdciami o moznosti prikUpenia spristupnenia dalsich
videoprofilov uchddzacov o prdcu.

Zmluva sa uzatvdra na dobu ur&itU, a to podla dizky poskytovania Sluzby.

/mluva je uzavretd az dorucenim potvrdenia objedndvky s ndzvom ,,Potvrdenie objedndvky"”
v elekironickej podobe kupujucemu v pripade jej akceptovania Spolocnosfou a stava sa
zAvaznou pre obe zmluvné strany. Takto uzatvorend Zmluva mdze byt zmenend iba na
zAklade vzdjomného suhlasu a po vzdjomnej dohode zmluvnych stran. Sucastou ,,Potvrdenia
objedndavky" je qj zdlohova faktura za objednané Sluzby podla Zmluvy.

V pripade, ze zdlohovd faktura vystavend pri ,,Potvrdeni objedndvky" nebude firmou
uhradend v lehote splatnosti povazuje sa objedndvka za zrusenu a firma tym odstupuje od
uzatvorenej zmluvy. Spolocnost mdze lehotu splatnosti predlzit po dohode s firmou.
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PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

. Prava a povinnosti Spolo¢nosti

Spolocnost je povinnd spristupnit balik videoprofilov v dohodnutom rozsahu.

Spolocnost si vyhradzuje pravo spristupnit firme balik videoprofilov, pripadne dokupené
videoprofily az po pripisani platby na ucet Spolocnosti.

Spolocnost md pravo na riadne a véasné zaplatenie ceny od firmy za poskytnutie Sluzby.
V pripade omeskania firmy so zaplatenim akéhokolvek finanéného plnenia ma Spolocnost
pravo prerusif poskytovanie Sluzby (spristupnovaf videoprofily) do zaplatenia daného

financného plnenia.

Spolocnost je povinnd poskytovat Sluzby az do konca spristupnenia posledného videoprofilu
v rozsahu baliku videoprofilov.

Prava a povinnosti firmy
Firma je povinnd zaplatit Spolocnosti dohodnuty cenu v dohodnutej lehote splatnosti.

Firma sa zavézuje neposkodzovat dobré obchodné meno Spolocnosti, reSpektovat autorske
prava Spolocnosti k spristupnenym videoprofilom.

Firma je povinnd chrdnit Udaje o uchddzacoch o prdcu ziskanych z poskytnutych
videoprofilov a Udaje nebude poskytovat tfretim osobdm stojacim mimo Spolocnosti.

Firma sa zavézuje, ze emailova adresa, na ktoru budu videoprofily poslané, bude
zabezpecend a pristupnd len oprdvnenej osobe v radmci firmy.

Firma sa zavdzuje vyuzivat Sluzbu len na Ucely zmluvy a spristupnené videoprofily nezneuzivat
a rovnako nezneuzivaf ani informdcie spristupnené v zakupenych balikoch videoprofilov.

Firma vyhlasuje, ze nou uvedené Udaje v rdmci procesu plnenia Sluzby su sprdvne, Uplnég,
aktudine, pravdivé a boli poskytnuté dobrovolne.

Firma berie na vedomie, Ze od momentu spristupnenia videoprofilu plynie lehota 14 dni v
rédmci ktorej si bude mozné zobrazit videoprofil. Po 14. dnoch sa pristup automaticky
uzamkne.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Firma je povinna zaplatit Spolocnosti cenu za Sluzby, ktoré si vybrala v rdmci uzatvorenegj
zmluvy.

Cena je urcend podla platného cennika zverejneného na internetovej stranke Spolocnosti v
den a v case objednania Sluzby.

Spolocnost je oprdvnend menit cennik, struktdru, rozsah aj vysku cien Sluzieb.
Spolocnost v suCasnosti nie je platitelom DPH.

Spolocnost vystavi pri potvrdeni objedndvky zdlohovu faktiru, ktord posle firme na emailovu
adresu uvedenu v objednavke. Splatnost zalohovej faktury je 5 dni. Ak nebude v lehote



splatnosti zalohova faktura uhradend, objedndavka sa povazuje za zrusenu, ak sa zmluvné
strany nedohodnu inak.

(6) Spolocnost zasle na emailovy adresu firmy, ktorU firma uviedla v objedndvke, potvrdenie
o prijati platby v den jej pripisania na Ucet Spolocnosti, pricom zdroven vystavi firme fakturu
/ danovy doklad ako doklad o zaplateni.

(7) SpoloCnost je opravnend objednanu Sluzbu zacat pine poskytovat az po Uhrade ceny
objednanej Sluzby a jej pripisania na Ucet Spolocnosti.

(8) Firma mdbze uhradit cenu na zdklade zdlohovej faktury prostrednictvom bankového prevodu.
8. REKLAMACNE PODMIENKY

(1) Ak md firma akékolvek sfaznosti alebo podnety, mdze sa obrdtit na Spolocnost a
kontaktovat ju prostrednictvom kontaktného formuldra na internetovej stranke
www.dewytta.com.

(2) Firma ma pravo vytknut chybu (vadu) pri poskytovani Sluzby, ktorou sa rozumie najma
nefunkCnost Sluzby, bezodkladne, najneskdr do 14 dni od spristupnenia linku s videoprofilom.
Nefunkcnost Sluzby spociva, najmd& v nemoznosti zobrazenia videoprofilov z hladiska
technickej nefunkcnosti, alebo kvantitativne nedostatky, kedy videoprofilov bolo
poskytnutych viac alebo menej ako bolo dohodnuté.

(3) Prdava a povinnosti zmluvnych stran ohladne prdav z vadného plnenia sa riadia vieobecne
zAvaznymi pravnymi predpismi (najmad prislusnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika),
pokial zo zmluvy alebo tychto OP nevyplyva nieCo iné.

(4) Reklamdcia sa uplatiuje elektronicky na emailovU adresu SpoloCnosti dewytta@dewytta.
com alebo pisomne na postovy adresu sidla Spolocnosti, pripadne prostrednictvom
kontaktného formuldra. Firma je povinnd v reklamdcii uviest presne chybu, ktorl vytyka
a moze navrhnut spdsob vybavenia reklamdcie. Firma je povinny k reklamacii prilozit j
doklad o zaplateni. Spolocnost o prijati reklamdacie informuje firmu formou emailovej spravy.
Dorucenim reklamdcie zacina plynut lehota na vybavenie reklamdacie, ktord je 30 dni.

(5) V pripade, ze poskytnutd sluzba mala vady, za ktoré zodpovedd Spolocnost, ma firma
pravo na odstranenie vady. Vada sluzby moze byt odstrdnend a reklamdcia mbze byt
vybavend niektorym z nasledovnych spbsobov:

(a) odstrdnenim vady poskytovanej sluzby,

(b) opakovanym poskytnutim sluzby (predizenim lehoty na spristupnenie videoprofilov)
po predchddzajucej dohode s klientom,

(c) vratenim ceny zaplatenej za poskytovanu sluzbu (pri odstupeni od zmluvy v
dosledku nemoznosti odstrdnenia vady),

(d) vyplatenim primeranej zlavy z ceny poskytovanej sluzby, alebo
(e) odbvodnenym zamietnutim reklamdcie.
(6) Chybou na strane SpoloCnosti nie je, ak nemozno spristupnit balik videoprofilov v désledku

vypadku pripojenia na internet alebo v dbsledku inych skutoZnosti, za ktoré Spolocnost
nezodpovedd.
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Spolocnost oceni vietky pripadné podnety a staznosti a bude sa nimi zaoberaf k spokojnosti
zAkaznika.

Vadou Spolocnosti nie je, ak poskytnuté videoprofily nezodpovedaju subjektivnym ndzorom
firmy, v pripade, Ze tieto videoprofily splnaju prislusné parametre zadané firmou a zhoduju sa
s parametrami uchddzaca o pracu ( lokalita, pracovnd oblast).

ODSTUPENIE OD ZMLUVY

V pripade, zZe firma neuhradi Spolocnosti cenu za poskytnutie Sluzby v lehote splatnosti
zAlohovej faktury, md Spolocnost pravo odstUpif od zmluvy, pokial sa zmluvné strany
nedohodnu inak.

Spolocnost md pravo odstupit od zmluvy, ak v sUvislosti s poskytovanim Sluzby firma
podstatne porusi svoje povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy alebo tychto OP. Za podstatné
porusenie sa povazuje kazdé porusenie povinnosti firmy ustanovenej zmluvou alebo

tymito OP.

OdstUpenie je UCinné dorucenim pisomného ozndmenia o odstUpeni druhej zmluvnej strany.
Zmluvné strany sa dohodli, ze odstUpenie od zmluvy Spolocnostou sa povazuje za doruceng,
pokial bolo zaslané na emailovy adresu firmy uvedenu v objedndvke a odstUpenie od
zmluvy firmou sa povazuje za dorucené, pokial bolo zaslané na emailovy adresu SpoloCnosti
uvedenu na jej webovej stranke.

V pripade odstUpenie sU zmluvné strany povinné vratit si vzdjomne poskytnuté plnenia.
ZODPOVEDNOST ZA SKODU

Spolocnost nezodpovedd za nendjdenie vhodného uchdadzaca o prdcu.

Spoloc¢nost nezodpovedd ani za Uspesnost procesu vyberového konania, Ci uz na strane
uchddzaca o pracu alebo firmy.

Spolocnost zodpovedd za umoznenie pristupu k Sluzbdm v rozsahu zmluvy, ak cena za Sluzbu
bola uz pripisand na Ucet Spolocnosti.

Firma berie na vedomie, Ze videoprofil vytvoreny Spolocnosfou je predmetom jej autorského
prava a je chraneny autorskym zadkonom. Videoprofil slUzi len na spristupnenie obsahu.

Firma sa zavazuje, ze s videoprofiimi bude nakladaf len za UCelom plnenia zmluvy.

Firma berie na vedomie, ze SpoloCnost nevyselektuje uchddzacov o pracu na konkrétnu
pracovnu poziciu, vyselektuje uchddzacov na zdklade zadanej pracovnej oblasti, lokality.

Ak zmluva zanikne bez vyuzitia Sluzieb objednanych firmou, a to bez zavinenia Spolocnosti,
resp. si frma nezobrazi balik videoprofilov, ku ktorym uz platne ziskala pristup, nevznikd firme
ndrok na vratenie ceny.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné udaje spracuvame v sulade s GDPR.

Podrobné informdcie o spracuvani Vasich osobnych Udajov ndjdete na www.dewytta.com
v sekcii ,,Ochrana osobnych udajov*.
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ZANIK ZMLUVY

Zmluva zanikd v pripadoch stanovenych OP, a to najmd uplynutim doby, na ktord bola
uzavretd, pisomnou dohodou zmluvnych stran, alebo pisomnym odstUpenim od zmluvy.

ZAVERECNE USTANOVENIA
Firma zaslanim objedndvky potvrdzuje, ze si tieto OP precital a suhlasi s nimi v celom rozsahu.

Spolo&nost si vyhradzuje prdvo na zmenu a dopifianie tychto OP, pri¢om o tom bezodkladne
informuje firmu formou zverejnenia na internetovej stranke www.dewytta.com.

Odchylne dojednania v potvrdenej objedndvke maju prednost pred OP.
P&sobnost OP veelku alebo ich casti mozno vylUcit iba pisomnou dohodou zmluvnych strdn.

Pravne vzfahy neupravené v zmluve a OP sa riadia platnymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky.

Tieto OP stradcaju Ucinnost dnom nadobudnutia UCinnosti neskorsich OP.

Tieto OP nadobudaju platnost 09.01.2019.



